
 

Lienhardt & Partner Privatbank Zürich AG ist eine seit 1868 unabhängige Schweizer Privatbank mit Sitz am 
Bellevue in Zürich. Wir betreuen anspruchsvolle Privat- und institutionelle Kunden in den Bereichen Private 
Banking, Immobilien und Vorsorge. 

Für unseren Standort in Bern (Nähe Hauptbahnhof) suchen wir zur Verstärkung unseres Teams im Bereich 
Account Management ab sofort oder nach Vereinbarung eine engagierte Persönlichkeit als 
 

Sachbearbeiter/in Account Management Operations (50-60%)  

Ihre Aufgaben 
 

 Fachliche Prüfung und effiziente Abwicklung von Saldierungen, Teilverkäufen, Überträgen sowie 
individuellen Switch- und Rebalancingaufträgen 

 Professionelle Betreuung der Service Desks unserer Versicherungspartner bei bankfachlichen und 
operativen Fragestellungen 

 Teilnahme an regelmässigen Operations-Meetings mit Versicherungspartnern inkl. Protokollführung 

 Schriftlicher, telefonischer und digitaler Kontakt mit Kunden und Partnern in Deutsch sowie situativ 
Englisch, Italienisch oder Französisch 

 Aktive Unterstützung des Teamleiters bei der Dokumentation, Standardisierung und Weiterentwicklung 
digitaler Support- und Kommunikationsprozesse 

 Mitarbeit bei administrativen und operativen Aufgaben im Bereich Vorsorge Operations 

Ihr fachliches Profil 
 

 Abgeschlossene Banklehre oder kaufmännische Ausbildung 

 Mehrjährige Erfahrung im Bank-Operations-Umfeld (idealerweise Vorsorge oder institutionelles 
Geschäft) 

 Sehr gute Deutschkenntnisse; zusätzliche Sprachkenntnisse (IT/FR/EN) von Vorteil 

 Strukturierte, exakte und selbständige Arbeitsweise 

 Hohe Serviceorientierung und Freude am professionellen Firmenkundenkontakt 

Ihr persönliches Profil 

Sie arbeiten zuverlässig, effizient und lösungsorientiert. Auch unter Zeitdruck behalten Sie den Überblick, 
setzen Prioritäten und handeln eigenverantwortlich. Als Teamplayer bringen Sie sich aktiv ein und 
kommunizieren klar, verbindlich und adressatengerecht. 

Unser Angebot 
 

 Abwechslungsreiche Tätigkeit mit hoher Eigenverantwortung 

 Modernes, digitales Arbeitsumfeld in einem stabilen Privatbankhaus 

 Kurze Entscheidungswege und direkte Zusammenarbeit mit Partnern 

 Wertschätzende Unternehmenskultur und leistungsorientiertes Umfeld 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Herr Vincent Fietzek freut sich auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen, idealerweise per E-Mail. 
Dossiers von Stellenvermittlern werden nicht berücksichtigt. 

Lienhardt & Partner Privatbank Zürich AG 
Schanzenstrasse 1 
3001 Bern 

vincent.fietzek@lienhardt.ch 
Tel. +41 31 399 34 22 


